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INTRODUGAO

Esse € um Guia que pretende facilitar as acdes e projetos na criagao do CMT -
Conselho Municipal de Transito. O objetivo é que a sociedade participe das solucdes
dos seus problemas de transito, eliminando as causas devidamente comprovadas dos
acidentes, diminuindo os custos e superando deficiéncias culturais significativas em
relacao ao transito.

GUIA PARA A CRIACAO DO
CONSELHO MUNICIPAL DE TRANSITO

O CTB - Cddigo de Transito Brasileiro, Lei n® 9.503, de 23 de setembro de 1997, é
considerado pelos estudiosos do transito uma peca juridica adequada as necessidades
brasileiras. Ele estabelece uma evolugao significativa nos principios legais que buscam
melhoria nas condicdes de seguranca e circulacao do transito em centros urbanos,
estradas e areas rurais. Entre os avancos do CTB em relacao as legislacoes anteriores,
destacam-se:

a) Educacao para o transito - O CTB define a educacao
para o transito como um direito de todo cidadao e
um dever dos 6rgaos e entidades que constituem
o SNT. Para assegurar a execucao das acOes de
educacao para o transito, o CTB, no Art. 76, define sua
abrangéncia, englobando todos os graus de ensino.
No Paragrafo unico do Art. 78, estabelece as fontes
financeiras para o desenvolvimento dessas acoes.

Edvcacio para
o Transito<®

b) Abertura a participacao do cidadao - O CTB dedica um
Capitulo ao cidadao, no qual Ihe assegura o direito de
solicitar aos o6rgaos e entidades que integram o SNT,
sinalizacao, fiscalizacao e implementacao de equipamentos
de seguranca, bem como o0 de sugerir alteracbes em
normas, legislacao e outros assuntos estabelecidos no
Cddigo. Por sua vez, os 6rgaos tém o dever de responder
as solicitacoes dos cidadaos em prazos pré-estabelecidos.
Fica assim assegurada, na nova legislacao de transito, uma
parceria entre o poder publico e a sociedade, na busca do
bem-estar comum.

Guia para a criacdo do Conselho
3 Municipal de Trénsito



c) Seguranca no transito - O CTB estabelece que o transito
em condicdes seguras € um direito de todos e um dever
dos 6rgaos/entidades integrantes do SNT. Nesse sentido,
merecem destaque as determinacdes de uso obrigatoério
de cintos de seguranca em todo o territério nacional,
de equipamentos de protecdo para os condutores de
motocicletas e ciclomotores, do processo criterioso
para a obtencao da Carteira de Habilitacao, da elevacao
dos valores das multas e da reciclagem de condutores
infratores, entre outras.

d) A municipalizagao do transito - No cédigo anterior, o
CNT - Cdédigo Nacional de Transito - de 1966, com
excecao do assunto estradas, 0s municipios nao
participavam, diretamente, na gestdo do transito.
O CTB estabelece que, na constituicdo do SNT -
Sistema Nacional de Transito - participam os 6rgaos e
entidades da Uniao, dos Estados, do Distrito Federal
e dos Municipios. Assim, os Governos Municipais
passam a ter competéncias executivas na Gestao do
Transito. A descentralizacao dos servigos de transito
aos governos locais permitira, no futuro préximo, que
os problemas de transito passem a ser resolvidos de
forma mais adequada e especifica, pelas autoridades
municipais: elas estdo mais préximas da populacao
e passam a ter jurisdicao direta sobre as vias.

A PNT - Politica Nacional de Transito, manifesta, por meio de objetivos e diretrizes, o
anseio de toda a sociedade brasileira na reversao de um quadro alarmante de violéncia
no transito, com altos indices de acidentes, mortos e feridos, especialmente entre a
populacao mais jovem. A PNT nomeia o cidadao brasileiro como seu maior beneficiario
e cria caminhos e condicdes para a abordagem das questdes do transito de forma
integrada ao uso do solo, ao desenvolvimento urbano e regional, a mobilidade urbana,
ao sistema viario, a educacao para o transito e ao meio ambiente.
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Assim, o CTB se apresenta como uma resposta objetiva as demandas decorrentes
dos problemas de transito derivados do crescimento da populacao, do incremento
das dimensdes dos grandes centros urbanos, do aumento da frota de veiculos em
circulacao, da persisténcia em nao respeitar as normas de transito, da inadequacao
das vias e da crescente degradacdo no meio ambiente.

Em consonancia com os principios basicos do CTB e tendo como fundamentacao a
PNT, este Guia propoe a formacao de um Conselho Municipal de Transito, levantando
informacdes para uma organizacdo comunitaria que trabalha com um programa
de prevencao contra acidentes de transito. Qualquer pessoa pode fazer parte deste
Conselho: moradores, professores, pais e todas as pessoas interessadas em reduzir o
numero de acidentes graves no transito de sua cidade e municipio.

E importante estabelecer parcerias que viabilizem
a elaboracdao de um diagnédstico local, mediante
levantamento de dados, identificacdo e selecdo de
situacoes e de areas de maior risco, visando estabelecer
0s passos para a implantacao de um plano de acao
comunitario, ou seja, um programa que envolva a
populacado em reunides e na aplicacado de pesquisas,
como complemento a discussao e a analise do programa.
Neste Guia se sugere como divulgar o programa, bem
como a forma de organizacao de um evento mobilizador
com o objetivo de sensibilizar a comunidade, como um
alerta publico em torno da causa.

De posse dos dados levantados para propor modificacoes e melhorias no municipio,
o Conselho podera formular sugestdes ou solugbes aos érgaos competentes,
subsidiando desta forma suas politicas publicas.
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1. ATRIBUICOES DO CONSELHO

Sao atribuicbes do Conselho que sera formado na comunidade, constituir grupos
técnicos, temporarios ou permanentes, estudar e sugerir:

- Politicas publicas dirigidas ao setor de transito e transporte;
- Uso do solo e seguranca viaria;

- Politicas de transporte e circulacao no ambito do municipio;
- Melhorias no transporte publico municipal;

- Localizacao dos sistemas de fiscalizacao
eletrbnica;

- Medidas para o aperfeicoamento da
legislacao local de transito;

- Plano de implementacdo de Campanhas
Educativas conforme os principais feriados;

- Plano de implementacao de Programas de Educacao para o transito nos diversos
setores da comunidade, especialmente nas escolas.

- Monitorar as agbes educativas nas escolas

2. 0 RESPONSAVEL PELO CONSELHO

O lider deste Conselho devera estar convicto de sua
iniciativa em favor da mudanca a ser promovida na
comunidade, no trato de tudo que envolva a seguranca
dos usuarios do transito. Uma vez tomada a decisao, o
lider podera aplicar as informagdes contidas neste Guia
nasolucao de questdes e paraequacionar necessidades
locais. Com percepcao, empatia e perseverancga, ele
prestara sua contribuicao desenvolvendo um programa
de cumprimento de metas para reducao de acidentes
de transito na sua comunidade, por mudancas de
comportamento e melhorias no ambiente.
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Para isso, impoe-se uma analise da situagao de seguranca dos usuarios do transito
do Municipio: pedestres, motoristas, motociclistas, ciclistas, etc. Uma boa avaliacao
dos recursos disponiveis é recomendada, pois ajudara a desenvolver um programa
que seja realista, sustentavel e que ofereca o maior potencial de sucesso possivel.

3. PLANO DE ACAO

O primeiro passo € criar um plano de acgao: estruturar as principais idéias e estratégias
na realizacao de atividades. No caso em questao, de forma bastante simples, plano
de acao significa responder o que sera feito, como sera feito, quanto custara, quem
realizarda a acao, o motivo por que sera realizado e quando sera executado. Serve,
também, como ferramenta para solicitacoes de recursos.

3.1 IDENTIFICANDO OS PARCEIROS

Como em todo e qualquer trabalho social - e nao poderia ser diferente no Conselho -
existe a necessidade de se estabelecer parcerias, pois o trabalho de seguranca no
transito vai muito além da capacidade de uma Unica pessoa de planejar sozinha toda
a organizacao do programa.

Parceiros sao uteis para se atingir
metas identificadas na decisao de
como modificar a comunidade.
Todas as pessoas que tém interesse
na seguranca de ftransito podem
vir a ser parceiros. Certifique-se de
J incluir a representacao de diferentes
setores responsaveis, como 6rgaos
de transito e outras instituicbes que
estejam comprometidas em defender a
causa, incluindo diretores de escolas,
associacgoes de pais e associagoes de bairros, especialistas em transito, organizacoes
da sociedade civil, empresas, comércio e clubes sociais, além de possiveis voluntarios
que se proponham a participar das atividades para promover as mudancas de
comportamento e seguranca.

Um dos locais ideais para se trabalhar o transito € a escola, ponto para o qual convergem
as criancas e a comunidade atuante. Sugere-se envolvé-los como parceiros, para se
trabalhar a educacao de transito em sala de aula.
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3.2 COMO ENVOLVER A COMUNIDADE

Um ambiente de reunides ou encontros, para planejar e desenvolver um programa
de seguranca de transito, € ideal para comecar a envolver a comunidade, parceiros e
voluntarios. Esses encontros tém o objetivo de repassar as informagoes sobre as agoes
necessarias, a fim de se obter o envolvimento de todos no programa, como também,
paraas consequentes mudangas comportamentais e para melhorias ambientais. Nestas
reunides, o Conselho pode desenvolver Planos de Acao Participativos, nos quais cada
um possa efetivamente colaborar para o desenvolvimento de um programa.

ltens para discusséo e planejamento:

* mobilizacao das pessoas;

* formas de participacao;

* cronograma geral;

* pesquisa de comportamento e meio ambiente;
* planejamento de evento mobilizador;
* convites;

* infra-estrutura;

e voluntarios;

» material educativo disponivel;

* divulgacao do programa;

* sistematizacado do programa;

e acompanhamento e avaliacao.

4. ELABORANDO UMA ACAO

Nesta etapa, o Conselho reune as informagdes sobre o transito da comunidade, para
execucao das acoes planejadas nas reunides. Uma comunidade deve dispor de todas
as informacoes que se caracterizem como Unicas, quando se trata de transito, que
abordem todos os problemas e que levantem todas as questdes, com o propdsito de
melhorar a seguranca. O Conselho precisa coletar dados sobre locais e informacoes
de ocorréncias de acidentes de transito.
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Onde conseguir dados:

« Orgaos de transito locais;

* Policia Militar ou Civil;

* Secretarias Municipais de Saude ou nos nucleos da Secretaria Estadual de Saude;

* Hospitais que atendem traumas (acidentes);

* IML - Instituto Médico Legal;

* IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — www.ibge.gov.br;

* Ministério da Saude — www.datasus.gov.br;

* IPEA - Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada — www.ipea.gov.br;

* ANTP - Associacao Nacional de Transportes Publicos - www.antp.org.br;

* DNIT - Departamento Nacional de Infra-Estrutura de Transportes — www.dnit.gov.br;

* DETRAN/ PR - Departamento de Transito do Estado do Parana -
www.pr.gov.br/detran/;

* DER - Departamento de Estradas de Rodagem — www.pr.gov.br/der/;

* Tecnodata Transito — www.tecnodatacfc.com.br/noticias/;

* ONG Crianca Segura — www.criancasegura.org.br.

O Conselho deve solicitar, dos 6rgaos de transito
locais, dados estatisticos sobre 6bitos e acidentes
com vitimas cobrindo, se possivel, de um a cinco
anos como, por exemplo, de 2001 a 2005, por local,
tipo de acidente, faixa etéria, dia da semana, hora do
dia, etc. Assim, pode-se comparar dados, promover
a conscientizacao e obter apoio para as melhorias
necessarias a seguranca do transito da cidade. Tais
dados norteardo, com seguranca, a avaliacao dos
resultados. Sera Util realizar um levantamento entre
os moradores locais, para obtencao de informacdes importantes: nesse caso, além
de levantar dados, o Conselho incentivara a conscientizagcao sobre o assunto e
possivelmente despertara algum suporte para a iniciativa, podendo até mesmo acolher
e cadastrar voluntarios pelo caminho.

Veja no CD-ROM que acompanha este guia um modelo de questionario que pode ser
aplicado na comunidade.
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4.1. ACOES COM AS INFORMACOES COLETADAS NA COMUNIDADE

Depois de reunir todas as informacodes de transito possiveis sobre a comunidade de
seu municipio, o Conselho podera realizar uma analise, considerando as possiveis
melhorias ou modificagoes, para determinar a estratégia a ser adotada: isso fornecera
a base para o plano de acao.

I. Relacionando as informagoes estatisticas com o mapa de ruas dos bairros, da cidade,
ou das estradas do municipio.

Com o registro dessas informacdes nos mapas,
serdo revelados os locais em que ocorrem acidentes,
identificando ruas, avenidas, cruzamentos ou
quaisquer outros pontos de referéncia geografica que
mostrem exatamente os pontos das ocorréncias. Se
a sua cidade nao dispoe de um mapa, vocé podera
monta-lo manualmente, sinalizando as ocorréncias
para melhor visualizacao.

Il. Selecionando localidades pelo mapeamento.

As marcacoes realizadas servirao como critérios para pré-selecao das localidades a
gue vocé e os parceiros darao prioridade na realizacao das agdes de prevencao. Por
exemplo, identifique escolas proximas dos locais com muitos acidentes, associacoes
de bairro que possam se preocupar em prevenir acidentes, universidades ou empresas
gue gqueiram se comprometer em ajudar a minimizar estas ocorréncias.

lll. Pesquisa de Comportamento e Meio Ambiente

Realize uma pesquisa aplicando questionarios, com o objetivo de identificar os principais
problemas enfrentados pelos pedestres no transito (condicdes das vias, calcadas e
sinalizacao, entre outros), assim como os diversos tipos de comportamento, dos diversos
usuarios em toda a comunidade. Este questionario podera ser aplicado a pais e alunos
nas escolas e a moradores, comerciantes e pedestres nos bairros.
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5. CAPTACAO DE RECURSOS

O Conselho deve fazer o levantamento dos recursos necessarios para cada atividade
a ser desenvolvida no programa, considerando recursos humanos, financeiros e
equipamentos que cada acao exigira, procurando identificar possiveis lacunas nas
necessidades. Fundamentando-se em informacdes, deverdo ser estabelecidos
prioridades, prazos e responsabilidades.

Nessa estruturacao, a estratégia para a coleta de recursos financeiros € um dos maiores
desafios. A captacao de recursos devera apoiar-se em medidas simples, quase uma
consequéncia natural da estruturacao do plano de acao.

5.1 Planejamento estratégico para a Captacao de Recursos

Basicamente, o planejamento estratégico consiste em um levantamento organizado
de informacodes que ajudarao a definir os caminhos a seguir. O ideal € comecar pelo
detalhamento do plano de acao, respondendo as seguintes questoes:

* Quais os objetivos do programa?

* Como realizar tal agao?

* Quais os objetivos especificos?

* Quais as metas?

* Que estratégias foram escolhidas para se atingir as metas, ou seja, qual o método
escolhido para a realizacao do trabalho?

* Que atividades serao implementadas para se colocar em pratica a estratégia escolhida?

E importante detalhar ao maximo as atividades uma vez que delas decorrerao as
informacoes:

* Quais sao o0s recursos necessarios para a realizacdo de cada uma dessas
atividades?

* Onde poderemos buscar esses recursos?
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A medida que se detalha o plano, fica mais facil identificar as oportunidades de captagao
de recursos. Os parceiros mais adequados para cada uma das necessidades podem
ser escolhidos, ou as pessoas mais adequadas para apresentar o0 plano para cada
um dos potenciais parceiros sao selecionadas. Define-se também a época em que
se deve iniciar a captacao e ainda outros itens que forem julgados relevantes para a
estruturacao do plano de trabalho.

Lembre-se de que muitas pessoas e muitas empresas sentem-se movidas pelo desejo
de contribuir, para melhorar a situacdo da comunidade em que se inserem. Elas
sentem, em suma, prazer em doar dinheiro, mas se preocupam, cada vez mais, com o
efetivo retorno que esse investimento trara para a comunidade e optam por contemplar
organizacoes comunitarias, ou aquelas que consigam comprovar a utilizacao desses
valores de maneira produtiva e que tragam resultados praticos.

Alguns dias de planejamento estratégico podem, desta forma, constituir um diferencial
nesse processo e facilitar em muito a captacao dos recursos e a manutencao dos
parceiros estratégicos. Trara ainda, para a equipe, uma satisfacao maior no trabalho,
pois todos saberao de que forma cada uma das atividades desenvolvidas no dia-a-dia
esta contribuindo para atingir as metas tracadas.

6. EDUCAGCAO E O TRANSITO

O tema Transito vem sendo alvo de debates entre profissionais de diversas areas. A
conclusao a que chegaram engenheiros, médicos, educadores, psicélogos, politicos e
representantes de diversos outros segmentos é a de que, para se alcancar qualidade e
humanizacao no transito brasileiro, se deve reeducar seu principal agente, o ser humano.

Para conscientizar os membros de sua comunidade sobre as questoes do transito,
uma das abordagens € a de desenvolver acdes que contemplem a educacao de
adultos, jovens e criancas. E uma estratégia adequada para se atingir um publico-
alvo variado: os pais, 0s responsaveis, as criangas, os moradores e os politicos,
entre outros. Excetuando as criancas, todos os componentes desse nucleo de
pessoas tém a possibilidade de atuar tanto como
pedestres quanto como condutores: eles podem
se beneficiar de estratégias que aumentem sua
percepcao de responsabilidades, inclusive o
respeito as regras de transito, seja por parte dos
condutores de veiculos quanto dos transeuntes,
considerados uns em relacao aos outros.
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Mudancas consistentes de mentalidade, atitude e comportamento de pessoas s6 sao
conseguidas com educacao. E preciso substituir o imediatismo ilusério por medidas
de longo alcance, mediante investimentos na educacao de criangas e jovens, evitando
que recebam, como legado, um mundo inseguro e perigoso.

A escola, um centro de compreensao e reflexao acerca da realidade do individuo, é o
melhor lugar para execucao de um programa de educacao de criancas para o transito.
Na escola, os alunos aprendem a ter consciéncia dos seus direitos e deveres em
relacdo com o mundo. Orientar as criangas sobre sua condicao de pedestres e futuros
condutores na escola é a chave para que a acao seja desenvolvida com sucesso.

7. COMO REALIZAR UM EVENTO

Para promover a prevencao e a segurancga do transito em comunidades ja organizadas,
sugere-se uma mobilizacao que pode acontecer em qualquer momento do programa, mas
sempre a ele vinculada. Na localidade selecionada, programe um evento com atividades
relacionadas ao tema transito.

7.1 ORGANIZACAO DE EVENTO QUE MOBILIZE A COMUNIDADE

Preparando a comunidade: definir o local certo onde sera realizado o evento é o
primeiro passo a ser dado. O estabelecimento de parcerias vem a seguir e, finalmente,
deve-se estabelecer, por meio de reunides, o melhor dia, o melhor horario, as melhores
atividades e os treinamentos necessarios para o evento. Realizado o contato e
agendadas as reunides, faca uma apresentacao do programa e, principalmente, mostre
seu interesse em melhorar as condicoes de seguranca do transito local. Apresente o
objetivo do programa com fatos, informacodes sobre acidentes naquela comunidade, e
o trabalho a ser desenvolvido.

Local para o evento mobilizador: pode ser uma
praca, um parque, uma escola, uma rua bloqueada,
um clube, etc. A escolha de um Unico local nao
impede que mais de um evento seja realizado ao
mesmo tempo; pode-se ainda marcar eventos em
dois ou trés locais cujas vias de acesso apresentem
maiorriscodeacidente,empracasestrategicamente
localizadas em regides opostas para abranger as
comunidades ali localizadas ou, ainda, uma escola
e um parque para atingir publicos diferentes.
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Elaborar e desenvolver atividades: elaborar atividades por setor; no local escolhido podem
ser realizadas diversas atividades, criando um rodizio de pessoas e garantindo que todas
elas passem pelas atividades. Pesquise entre os parceiros as sugestoes de escolhas de
atividades para o dia do evento. O Conselho podera definir algumas atividades, como uma
exposicao de desenhos de autoria das criangas da propria comunidade, “blitze” educativas
do 6rgao de transito local, apresentacao de videos ou, até mesmo, uma peca de teatro.

Sugestbes de datas para realizar o seu evento:

¢ Dia Mundial da Saude, 07/04

Dia do Pedestre, 08/08

Dia Sem Carro, 22/09

Semana Nacional de Transito, de 18 a 25/09

o)

. DIVULGAGAO DO PROGRAMA

Nesta parte vocé encontrara diferentes formas de divulgar o seu trabalho. Aqui serao
apresentadas as ferramentas necessarias nao apenas para desenvolver com sucesso
o trabalho de divulgacao na midia, como também para que essa tarefa traga bons
resultados ao programa. Lembre-se: 0 apoio da imprensa ao trabalho do Conselho
confere credibilidade e visibilidade em todas as acdes.

O que é midia?

Midia é o conjunto dos meios de comunicagao, seus veiculos, recursos e técnicas.

Sao exemplos de veiculacao de midia: jornais, radios, emissoras de televisao, salas
de cinema, outdoors, paginas impressas, propaganda, mala direta, baldes inflaveis,
anuncios em “sites” da internet, “banners”, panfletos, cartazes e outros mais. Se a
comunicacao verbal é importante, a escrita € essencial para o sucesso das acoes.
Dependendo do veiculo utilizado, a forca da palavra escrita pode prolongar-se por
mais tempo e ser vista por maior quantidade de pessoas.

Exemplos de midias que podem ser preparadas a partir de uma redacao:

* cartas * artigos * notas
* convites * avisos * malas-diretas
* banners * panfletos * cartazes

Guia para a criagdo do Conselho
Municipal de Trénsito 14



Educacao por meio da midia

O suporte da midia € uma valiosa ferramenta auxiliar na campanha educacional, pois
contribui para a conscientizacdo da comunidade em geral em relacdo a questdes de
seguranca do transito. O pessoal da midia esta interessado em assuntos que merecam
tornar-se noticia. Tais assuntos devem ser interessantes e importantes para as pessoas da
comunidade e também para toda a cidade. De preferéncia, devem possuir um elemento
chamativo, um tipo de “isca” para chamar a atencdo. Os elementos do seu plano de
acao podem ser naturalmente adequados a veiculagao como noticias. Em outros casos,
pode ser preciso criar noticias que chamem a atencao.

Vejamos algumas formas:

Analisando dados, vocé descobre que certos cruzamentos sdo os campedes de
acidentes. As possiveis causas podem ser:

1) falta de sinalizacao adequada;

A , , ~ \/"'_“\
2) existéncia de erros de engenharia de trafego; — @ '-L\
| P\
3) possibilidade de ocorréncias em determinadas /.,& S f-/._____ _ <
horas ou por determinadas razoes; ny _ ;
- y ' _
4) falta de presenca ostensiva de fiscais de [g 3 N )
~— 5w 1° Lugar

transito ou auséncia total de fiscalizacao; b

5) falhas estruturais nas vias envolvidas.

Com base nestes dados, os membros do CMT realizam estudos dos problemas de
trafego levantados, visando resolvé-los, com divulgacao ampla dos locais afetados e
solucdes propostas.

Nao precisaseralgo cientifico: aintencao é mostrar quadrosinstantaneos dos problemas
e das solucoes estudadas. As areas e os problemas monitorados dependem de sua
importancia para a seguranga no transito, conforme identificados nas analises.
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Promova um levantamento entre as criancas da comunidade e descubra que regras
de seguranca de trafego elas conhecem. Isso pode ser feito nas escolas, centros de
recreacao e outros lugares onde as criangas costumam se reunir. E bastante provavel
que as criangas nao conhecam todas as regras que deveriam conhecer. Se assim for,
vocé pode chamar a atencao da midia com uma noticia que focalize a questao: nossas
criangas nao estao cientes das regras de seguranga no transito! Em comunidades
menores, a midia freqUentemente publica as historias de grupos que se rednem
para discutir assuntos especificos, como seguranca no bairro, construcao de areas
de lazer, etc. Vocé pode atrair o interesse da midia local a comparecer as reunioes
do CMT para divulgar as atividades e mostrar sua importancia a todos os leitores e
ouvintes. Essa iniciativa pode tornar mais facil a tarefa de atrair, em cada comunidade,
pessoas que abracem a mesma causa, incentivando-as a se unir ao grupo e auxiliar
no desenvolvimento de estratégias para prevencao de acidentes.

MODIFICACOES OU MELHORIAS DO MEIO AMBIENTE

Por que adequar, modificar ou melhorar o meio ambiente?

Sinalizacao, construcao de vias, travessias, passarelas, desvios, juncdes, etc, sao
de responsabilidade do governo, mas nem sempre 0s projetos levam em conta, por
exemplo, todas as caracteristicas ambientais, o0 que pode levar a solugdes incorretas.
Cruzamentos mal sinalizados, auséncia de faixas de pedestres, falta de condicdes de
visibilidade e falhas na sinalizacédo sao problemas graves que podem ser resolvidos
com a ajuda do Conselho. Para participar destes trabalhos, convide engenheiros
de trafego e/ou especialistas de transito, pois envolver pessoas com experiéncia é
fundamental para se formular com eficiéncia propostas de melhorias ambientais.
Cada comunidade exibe caracteristicas peculiares e os ambientes locais variam
muito. E justamente essa singularidade que atua como elemento complicador para
se estabelecer uma mesma solucao para todos. Uma gama de medidas e dispositivos
pode ser utilizada, permitindo diferentes resultados, alguns dos quais podem ser os
melhores se acertadamente escolhidos para determinadas situacdes. Uma medida
adotada sem avaliacao detalhada nao proporcionara os efeitos esperados e podera
inclusive gerar novas situacoes de risco. Muitas vezes, medidas simples e de baixo
custo solucionam problemas com melhores resultados do que medidas complexas e
de alto custo. Uma combinacao de conhecimentos a respeito dos locais, experiéncia
técnica e julgamento cuidadoso para se optar por medidas apropriadas, € condicao
indispensavel para o sucesso.
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AVALIACAO DE PROJETOS E ACOES

E importante que se faca avaliagdes no desenrolar de todo o processo. As avaliagdes
devem ser objetivas e funcionar como uma espécie de diagndstico completo. Suafinalidade
é principalmente preventiva, pois quando verificados antecipadamente, problemas ou
falhas nas estratégias podem ser mais facilmente resolvidos ou controlados, antes que
produzam resultados negativos. Com as avaliacdes, pode-se monitorar e registrar todas
as acdes do CMT. Existe uma diversidade de nomenclaturas para as diferentes fases e
formas de avaliacdo. Para este Guia, trataremos de duas abordagens: a avaliacao de
processos e a avaliacao de resultados.

Avaliacao de Processos

Apds a fase de planejamento, inicia-se a fase da implementacao das acdes na busca dos
objetivos estabelecidos. A execucao de um Programa, por melhor que tenha sido planejado,
é freqUientemente turbulenta devido a uma série de adaptacoes de Ultima hora causadas por
mudancas nos dados ou nos objetivos. Essa turbuléncia exige que criemos mecanismos
de compreensao dos fatos e fendbmenos sociais que venham a ocorrer e que determinam
alteracoes ao plano inicial, sem perder de vista os objetivos e os principios valorizados no
comeco. Nesta fase do Programa, denominada Avaliacao de Processos, esta compreendida,
além do monitoramento continuo das atividades, a reflexao frequente sobre as dinamicas
interna e externa da equipe responsavel, isto &, as relacoes entre os membros da equipe e
sua interagao com o publico-alvo.

Avaliacéo de Resultados

Nas fases intermediarias ou chegando-se perto do final de um Programa, procede-se a
avaliacoes de resultados, analisando-se os beneficios proporcionados aos participantes
(publico-alvo, parceiros, equipe responsavel, etc.) durante ou apds a implementacao. A
avaliacao de resultados requer indicadores definidos, os critérios norteadores do sucesso
do Programa. E fundamental que todos os que participam, direta ou indiretamente, sejam
ouvidos e que a metodologia utilize parametros quantitativos e qualitativos de resultados.
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Alguns passos sao importantes para se realizar a avaliacao de programas. Cada passo é
especifico, de acordo com o foco definido para a avaliacao. Definir o foco para avaliagao
significa pensar e decidir sobre um conjunto de fatores que compdem o processo € em
fazer escolhas com base na andlise profunda das necessidades. Esta analise definira o tipo
de avaliacdo a ser feita, a quem sera Util, seus objetivos, 0s responsaveis por sua execucao
e respectivas atribuicbes. No quadro a seguir, apresentamos um menu de opcdes com
suas caracteristicas, bem como um roteiro de perguntas que ajudam a escolher o tipo de
avaliacao a ser feita.

Dicas Praticas

Para que o trabalho seja proveitoso, sugerimos que:

* 0s envolvidos na avaliagdo conhecam e
compreendam profundamente a evolugcao, os
propdsitos e as expectativas a curto, médio e
longo prazo;

e cada parceiro interessado em participar da
avaliacao envolva-se e conquiste a confianga do
publico, tentando resolver eventuais problemas
de percurso;

* todos os envolvidos na avaliacdo sejam informados constantemente dos
procedimentos;

* haja constante interacao entre quem esta fazendo a avaliacao e a coordenacao do
Programa,;

* todos estejam abertos as mudancas e a aprendizagem, decorrentes da avaliacao;

* sejam definidos claramente os objetivos, passos e prazos da avaliacao, bem como
0s papeéis a desempenhar.

* se tenha sempre em mente que 0s maiores interessados na avaliacao sao os
parceiros.

Portanto, é importante que todos participem das decisbes a serem tomadas, no
momento da definicdo de correcdes necessarias nos itens do planejamento.
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Erros Comuns

* faltadetransparénciae clarezanos critérios usados paraa escolha dos colaboradores
da avaliacao, provocando mal-entendidos e desconfianca;

* nao-socializagao dos objetivos da avaliagao entre todos os colaboradores, gerando
frustracao e desmotivacao;

* auséncia de entendimento comum dos conceitos tedricos, 0 que leva o grupo a
perder tempo em discussdes sobre o significado desse ou daquele termo;

* utilizagado da avaliacdo como fonte de poder dentro do Programa. Um coordenador
mal intencionado, pode ter indicado pessoas de sua estreita confianca para
manipular as informacdes de acordo com 0s seus interesses;

* descomprometimento das pessoas que se propdem a compor a equipe, por nao
avaliar sua real disponibilidade de tempo para participar do trabalho; acabam
tumultuando o processo ao longo de seu desenvolvimento;

« falta de alternativas criativas para superar eventual escassez de recursos.

CONCLUSAO

Mesmo antes da Municipalizacao do Transito, a comunidade pode e deve criar 0 seu
Conselho Municipal de Transito. Este Conselho é o foro adequado para o cidadao
sugerir, questionar e atuar de forma integrada e efetiva na busca de um transito seguro,
funcional e justo para todos, como exige a verdadeira cidadania.

A grande missao do CMT é promover a seguranca de transito na cidade e municipio,
elaborando, implementando e reajustando constantemente um conjunto de acdes
harmonicas, efetivas e, sobretudo, adequadas a realidade e as necessidades da sua
comunidade.
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anotacoes:
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